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Aurelia Hedreux
SONDAGE AUX MUNICIPALITÉS


1.1. Les consultations en quelques chiffres

6 ateliers régionaux

e Zones d'expériences : Manawan, Montagne Est, Montagne Ouest,
Le Piémont, La Plaine, Grande Cote

6 ateliers sectoriels

e Grande nature, attractions, culture et événements, sports
motorisés, agrotourisme et tourisme gourmand, hébergement

11 entretiens individuels

* 6 MRC, Foresterie, Bioalimentaire, Pourvoiries, Table des préfets,
Conseil régional de I'environnement de Lanaudiere

3 sondages

e Résidents, membres de Tourisme Lanaudiere, municipalités
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Plus de
1 000

personnes
consultées




1.4. Sommaire des résultats du sondage aupres des
municipalités
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Les attraits relatifs au plein air et a la nature ressortent en plus grande proportion parmi les atouts a
portée touristique identifiés par les municipalitésrépondantes.

Une majorité des municipalitésinterrogéesindique étre en accord avec une augmentation du nombre
d’hébergements commerciaux et d’attraits/activitéssur leur territoire.

Sur le plan touristique, les municipalitésrépondantessouhaitent surtout voir la région de Lanaudiere
évoluer de fagon durable et responsable.

Parmi les clienteles désirées, les familles et les couples ont la cote alors que les voyageurs d’affaires
arrivent en fin de liste.

Un peu plus du tiers des municipalitésrépondantesont indiqué avoir une politique d’encadrement de
I’hébergement touristique en cours ou a venir.

Une grande part des répondantsont indiqué avoirdes projets en cours ou a venir a potentiel touristique,
la plupart ayantun lien avec 'aménagement ou la création de sentiers multifonctionnels.




Perception du développement touristique

Une majorité des municipalitésinterrogées indique étre en accord avec 'augmentation du nombre
d’hébergements commerciaux et d’attraits/activités sur leur territoire.

Concernant l'activité touristique dans votre municipalité, quel est votre niveau d’accord a I'égard de chacun des énoncés suivants?

QA1
— N a . . .

E B Tout a fait d'accord m Plut6t d'Accord = Ni d'accord, ni pas d'accord  Pas vraiment d'accord B Pas du tout d'accord

Il devrait y avoir davantage
’ . P, 41% 20% 29
d’attraits et d’activités dans
ma municipalité
74 %
D’accord

|—"-

d’hébergement commercial
touristique dans ma
municipalité 67 %
D’accord
[ CHAIRE]

#‘,’J.:’;;',‘“‘e Base totale (n = 46)
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Souhaits concernantl’évolution de Lanaudiered’ici 2027

Sur le plan touristique, les municipalités répondantes souhaitent surtout voir la région de Lanaudiéere
évoluer de facon durable et responsable

QB1 Quelssontlestermes qui qualifient le mieux lafagcon dontvous désirez voir évoluer Lanaudiére surle plan touristique d’ici 2027 ? Lanaudiére, une destination...

/ﬁ‘é% Durable et responsable

@ﬁ Diversifiée (paysages, offre)
%§ Vibrante et dynamique

Arrx”
’7/1\7 De nature brute (bcp d’espaces nature)

@ Authentique

Solidaire (collab. entre les acteurs tourist.)

O 0o

il
g% De ressourcement et de repos

Accessible (prix abordables)

$ oO . 7/
De secrets bien gardés
Créative

gfatnos‘:tisme Base totale (n = 59)
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Niveau de préoccupation par rapporta
I’achalandage touristique

Les municipalités demeurent divisées en matiere de préoccupation

Globalement, lors de votre haute saison touristique, a quel point étes-vous préoccupé par la concentration de visiteurs dans votre municipalité (I'achalandage) lors de périodes particulieres (ex.: certaines

QA2 . , _
journées, certaines heures)?
M 1 - Pas du tout préoccupé 2 3 4 W5 -Extrémement préoccupé
Q 20% 23% 23% @
! J
40 % 36 %
Plutdt pas préoccupé 23 % Plutdt préoccupé
Neutre
[ CHAIRE]
#‘,’,‘,:’;;’,""‘e Base totale (n = 44)
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Types de clientele touristique désirée d’ici 2027

Les familles ont la cote alors que les voyageurs d’affaires arrivent en fin de liste

QB4 Quel(s) segment(s) de clientéle touristique désirez-vous attirer d’iciles cing prochaines années? Maximum 3 choix.
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Base totale (n = 59)

o0
M
Famille avec enfants
58 %

¢ a.
Clients d’évén. sportif
10%

Couples
24 %

O

Aucun
7%

[

sy

Télétravailleurs Retraités
17 % 14 %

Voyageurs solos Voyageurs d’affaires
5% 0%




Encadrementde I’hébergement touristique

QA3 Votre municipalité a-t-elle élaboré une politique d’encadrement de I’'hébergement touristique?
QA4 Sur quels éléments votre politique d’encadrement agit-elle?
M
- AR
0 - i L
- L > H H
38 % == Réglementation sur les nuisances

des municipalitésrépondantes

ont indiqueavoirune politique Réglementation limitantle type d’établissement
d’encadrement de

I’lhébergement touristique en

cours ou a venir Zonage interdisantl’implantation de locationsa court terme

- Base totale (n = 39)
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Projets en cours des municipalités interrogées

Unegrande proportion des répondants ont indiqué avoir des projets en coursou a venir a potentiel touristique,
la plupartayantun lien avecl’aménagementou la création de sentiers multifonctionnels

QB2 Votre municipalité a-t-elle des projets en cours ou a venird’ici les cing prochaines années qui seraient susceptibles d’attirer des visiteurs venant de I’extérieur (aménagement du
territoire, implantation d’une offre de service orientée verslanature ou la culture, etc.) ?

Non . .spectacle
13 <y - riviere. Sistes
village
0 telntoue oliﬂ’isthue

mu tltonctlonnels

anlena ement C I eatl on

u.n w: eseau

Projets en

cours ou a Qui
venir avec 87 %

potentiel .‘,
touristique

#fa?;:,’{s“‘e Base totale (n=39)
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Autres points sur les projets en cours dans Lanaudiere
D’apres les données colligées par Tourisme Lanaudiere, un total de 85 projets a portée touristique

reste en développement en 2022

Attraits, activités et équipement 37 Le Piémont 23
Hébergement* 30 Les Montagnes Est 14
Festival et événements 11 La Plaine 13
Développement numérique 6 La Cote 13
Services conseils 1 Les Montagnes Ouest 12
Etudes 0 Les Moulins 6
TOTAL 85 Toutes zones confondues 4

*La plupart des projets en hébergement concernent la villégiature et I’'hébergement
d’expérience — seulement quelques projets touchent ’hébergement commercial
comme par exemple 'agrandissement du ChdteauJoliette.

/I Principalementune amélioration de 'offre actuelle
all
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